NEUROTICOS NEUROTICOS AYUDA MUTUA, A. C.

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES
Fernando 9 Int. 3 Col. Alamos C.P. 03400 D.F.
AYUDA MUTUA TEL. 5519-0481 E-Mail _neuroarchivo@yahoo.com.mx

COORDINACION DE AREAS

INFORME DE ACTIVIDADES NO. 1 COORDINACION DE AREAS DE OSG

México, Ciudad de México, 09 de febrero del 2024.

a) El dia 17 de noviembre de 2023 se realizé el cambio de servicios de la mesa de OSG donde por la gracia de Dios fui
elegido como Coordinador de Areas, el dia 30 de noviembre solo se me dejé en la oficina UN libro de actas, UN folder
con los informes de las areas del periodo anterior y DOS llaves y por Whats App se me envi6 el informe de las dreas.

b) Investigue los nombres de los integrantes de las diferentes areas y sus nimeros telefénicos debido a que no se me dio
ninguna informacién y el dia 20 de noviembre genere el grupo de Whats App de AREAS DE OSG NAM vy otro grupo de
Whats App de COORDINADORES NAM DE AREAS con los responsables de las areas y coordinadores de las areas de las
intergrupales, posteriormente se actualizo el primer grupo el dia 09 de noviembre con los nuevos responsables de las
areas y se ha ido actualizando el segundo grupo sujeto al cambio de servicio en las intergrupales.

c) Setuvo una junta de recuperacion el dia 12 de enero de manera hibrida.

d) Se generaron e imprimieron los registros para los roles de las guardias semanales.

e) Serealizd laJunta de Areas y Coordinadores el dia miércoles 31 de enero de manera hibrida.

f) Se hatenido constante comunicacidn con los responsables de las areas.

APOYO A GRUPOS FORANEOS

El drea se conforma de la siguiente manera: Responsable Blanca, Secretaria Lupita C de Hidalgo, Tesoreria Alejandra P., Radl
NO ACEPTO el servicio; se recibid la cantidad de $235.00; se han realizado tres juntas de trabajo del drea; se distribuyeron
los grupos de la siguiente manera: Blanca el grupo Nueva Vida de Apizaco Tlaxcala, el grupo Sendero de Vida de Guadalajara
y el grupo Esperanza de Vida de Huatulco; Lupita C el grupo Camino de Luz de Guadalajara, Camino a la Serenidad de
Veracruz y el grupo Motivo de Vivir de Tlaxcala; y Alejandra P. el grupo Monte Albdan de Oaxaca, el grupo Camino a la
Felicidad de Silao y el grupo Valor y Sabiduria de Huamantla; el 09 de enero de 2024 se presentaron con los grupos, se
tuvieron dos juntas con los grupos: el 16 de enero se hizo una junta de trabajo con las responsables de los grupos de
Oaxaca, Silao y Veracruz y el 30 de enero con los tres grupos de Tlaxcala.

ARCHIVO Y ESTADISTICA

El area se conforma de la siguiente manera: Responsable Gaby O y José Manuel de Chiapas; se recibe el servicio y
posteriormente la informacidon que se tiene del servicio. AISITENCIA AL GRUPO BASE: Gabriela O. 1 a 2 veces semanales,
José Manuel 2 veces semanales; se ha realizado una junta de trabajo por videollamada.

EVENTOS

El area de conforma de la siguiente manera: Responsable Ma. Elena S., Secretario Valentin y Tesorero Genaro; se recibio la
cantidad de $81,247.20; se recepcionaron inventarios fisicos econémicos y electrénicos, se apertura una cuenta de
Bancoppel para el uso del servicio; se realizé el pago por apartado de los dos salones para la comida baile por $24,000.00;
se han cubierto las tres guardias de los dias viernes.
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INSTITUCIONAL

El drea se conforma de la siguiente manera: Responsable Silvia Ch, Secretario Martin A., Tesorera Graciela V.; se recibid la
cantidad de $571.00; se ha realizado una junta de trabajo del drea; se entregaron 7 posters en el tren suburbano se han
realizado las tres guardias de los dias jueves.

PLATAFORMAS DIGITALES

El drea se conforma de la siguiente manera: Responsable Tomadas, Secretaria Yadira, Tesorero Jesus S., Claudia B de
Guadalajara se encargara de Facebook y Fan Page, Elena T. se encargard de la Pagina Web y Audio y Video todos los
integrantes del drea; se tiene del periodo $3,740.00 ; se apoyd con la transmisién por Zoom en la junta de estudio del dia 15
de diciembre; se ha apoyado con el Zoom para realizar 9 diferentes juntas virtuales (dos de estudio, tres de trabajo y cuatro
juntas de trabajo para foraneos); con la Pagina Web se corrigieron faltas de ortografia y datos erréneos, se contacté con el
disefiador de la pagina para resolver dudas, el lunes 20 se encuentra en reconstruccidn; los correos electrénicos se revisan
constantemente; Facebook y Fan Page se actualizaron los datos a nombre de la nueva administradora y se tuvo capacitacion
en redes sociales con un profesional para darle vida a las redes sociales; Se realizan juntas de trabajo los dias miércoles; se
pone a disposicidn el servicio de Zoom para realizar diferentes juntas de las dreas de OSG y para las intergrupales; no se ha
recibido el equipo electrénico de parte del responsable del area anterior; ASISTENCIA AL GRUPO BASE: Tomds 1 a 3 veces
semanales, Yadira 1 a 2 veces semanales, Jesus 1 a 5 veces semanales, Elena T 1 a 2 veces semanales y Claudia 1 a 2 veces
semanales; se han cubierto las cuatro guardias de los dias martes.

PREVENTIVOS

El drea se conforma de la siguiente manera: Responsable Guille, Cuca, Aracely, Lupita O y Vianey de Hidalgo; se recibid la
cantidad de $150.00; Se crearon tres grupos de Whats App; se realizd una junta con los responsables de los grupos
preventivos; el dia 25 de enero se transmitié el mensaje de preventivos a la Escuela de la Zona Suroriente asistio Guille y
Cuca se donaron folletos de NAM, se canalizd con responsable de preventivos de la zona Metropolitana; ASISTENCIA AL
GRUPO BASE: Guille 8 veces, Cuca 9 veces, Vianey 12 veces; se han cubierto las cuatro guardias de los dias miércoles.

“La mejor manera de encontrarse a uno mismo, es perderse en el servicio a los demds”

Atentamente
Roberto S.
Coordinador de OSG



